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产品概述

讯鹏除臭机SP-JWB3001是一款专门为公厕设计的智能除臭杀菌机。产

品一键启动，可以自动识别所在空间是否有异物，并针对不同的异味等级调

整工作强度。可净化空间达到30平米。搭载远程物联网平台，实现设备的

远程控制、维护和数据Excel表格下载，可查看厕所环境管理、除臭机管理、

评价管理和找厕所等功能。智能除臭杀菌机采用纯天然植物提取液，无毒无

害无刺激，植物液经高频雾化后，能有效吸附空气中的异味分子和病毒分子，

并改变其分子结构型式，实现除味除菌功能，且无二次气体污染。有效解决

公厕脏乱差以及有气溶胶和飞沫传播的隐患。

1
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产品特点2

 全面除臭抑菌

 纯植物提取技术，无毒无害无污染

 强大的互联网后台管理

 超级节能，超级静音

 高频震荡雾化技术

 全智能化运行
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3 外观尺寸
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过程演示4

 杀灭99.9%的病毒细菌

 植物液经高频雾化后，能有效吸附空气中的异味分子和病毒分子，并改变

其分子结构型式，实现除味除菌功能，且无二次气体污染。
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除臭杀菌机OB1参数

规格参数5

项目 描述

常规参数

用水量 50mL/H～500mL/H

供水水压 0.09MPa～0.35MPa

额定电压 220VAC，50Hz

额定功率 70W

通信方式 2G/4G(移动通信GPRS）

出雾强度 低、中、高三档 强力档（需后台手动设置）

出雾时间
可调。每5分钟一个循环，每个循环内出雾时间从30秒至270

秒调整，30秒一档。

异味监测范围 0-50ppm

监测异味 氨气（NH3）

产品外型尺寸 471mm×324mm×106mm

建议安装高度 170cm-200cm（下底距离地面尺寸为准）

产品重量

3830g（不包括液瓶、水箱无水状态）

5030g（包括液瓶、水箱满水状态）

适用环境

使用环境温度 5℃～60℃

工作海拔高度 低于海拔4000米

适用范围 ≤30M²

工作模式

智能模式
根据异味监测数值，系统自动判断工作方式和工作强度，自

动工作。可以设置设备每天的开启和关闭时间。

程序模式

根据后台手动设置的工作时间和工作频率来工作

工作强度默认为2档

可以设置一周七天的工作时间

维护

清洗 每用完两瓶液需要清洗设备一次，清洗流程见第3条。

植物液监测 可监测植物液使用情况，以及预计剩余使用时间。
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首次使用准备6

1. 确认进水阀是否打开

2. 确认电源开关是否打开

3. 白色进水管是否插入设备进水口底部

4. 植物液瓶是否装入设备并拧紧底盖。

5. 瓶盖上的一字与墙面平行

6. 产品通电后， 会有几秒钟自检，设备屏幕会在几秒钟后点亮

7. 设备默认模式为智能模式。自定义模式可在后台修改
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清洗说明7

 杀灭99.9%的病毒细菌

在清洗灯亮起后，长按清洗按键 10 秒直至“哔”音两次响起后松开，

机器进入清洗模式，在机器提示打开放水阀后，拧开设备底部的放水

阀，直至语音提示清洗完成，并且设备内残液流尽后将放水阀拧回。

后轻按清洗键确认，设备提示退出清洗模式。清洗流程结束。

 强制清洗

任意时间长按按键 10 秒直至“哔“音两次响起后松开，机器进入清

洗模式。后面操作与《清洗流程》相同。
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简易故障排除8

 设备不运行

确认设备是否有异常提示；确认是否通电；重启设备。

 设备漏水

关闭水源，关闭电源，请联系客服。

 异常提示说明

异常名称 图标 现象 异常原因 异常排除方法

缺液报警 缺液报警灯闪烁 机器检测不到液

检查瓶内液体是否

用完，检查液瓶是

否旋转到位

风扇异常报警 风扇图标闪烁 风扇无法开启

重新启动，如果仍

然报警，请拨打客

服电话

清洗报警 清洗报警灯亮 机器需要清洗 进行清洗作业

网络异常报警 网络指示灯闪烁 信号不好或欠费

重启机器，如果仍

然闪烁，请拨打客

服电话

停水报警 机器不工作
1.水管冻住。

2.阀门被关闭。

如果水管冻住，请

检查室外水管状态。

如果阀门被关，请

打开。
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安装说明9

 安装指导

1) 尽量避免安装在阳光直接照射的地方；

2)  尽量避免安装在通风口以及有高温热源的地方，以免影响除异味效果；

3)  不能安装在AC插座或者开关面板上方，以免漏水造成触电。

4)  尽量安装在雾化气体可以覆盖整个空间的位置；

5)  安装时注意进水管要和设备接口垂直，避免漏水。

6)  安装高度不低于170cm（下底距离地面高度），不高于200cm，设备上

边沿距离屋顶最小距离大于35cm，设备左右水平高低不得超过 1cm。

7)  墙壁电源插座与水管阀门按国标要保持一定的间距（≥10CM）。管路每

隔1米要进行固定， 对于冬天户外温度低于5℃的地区（北方地区），进水管

不要走户外，或者进水管用保暖套包裹，以免天冷时冻住。

8)  安装完毕后，对机器进行开机试验，确保机器可正常运行，有物联网功

能的要对其进行功能测试。

9)  试运转必须达到 10分钟以上，检查可以运行的各种运转状态，参数是否

符合规定，各种功能是否完善。
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安装说明9

 老厕所改造安装指引

1) 取出设备，拧下图示螺丝，取下壁挂板。

2) 安装时需要3-4颗Φ6*40的膨胀管，保证安装牢固度，螺丝入墙至少

40mm。
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安装说明9

3) 设备供水需要从适合的位置用4分三通引出一路2分接头，用2分水管连接，

中间加上净水滤芯，然后引入吊顶，从吊顶内部走线至设备上方。2分管走

明管需要用20*10的方形线槽，用3M胶固定好后周围再用玻璃胶加固。

4) 设备安装、连接好后，电源线和2分水管通过线槽引入吊顶，走线务求美

观。
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安装说明9

 新建厕所安装指引

1) 新建厕所可以预埋水管和电源插座，电源面板和出水管建议安装图纸如

下。

2) 设备安装方法如下图。
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联网说明10

讯鹏智能除臭机提供互联网远程监控管理功能，供客户在线更改设备设置，

查看设备状态，管理设备用户等服务。

1. 登录后台： （购买产品后有说明书可查看或者咨询客服获取网址）

登陆后点击主页导航条上云端后台选项，转入后台管家系统

2. 进入管家主页：

点选右上角 游客 下拉框（点击选择注册）

3. 选择帐号登录,登录界面如下：

4. 若无帐号则选择 登录界面左下角没有账号，立即注册（注册界面如下：）
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联网说明10

5. 如已有帐号，直接进入第三步登录，登录后选择设备管理，或者租赁管理，

会看到类似以下界面（当前帐号下还没有添加设备）：

6. 进入该界面后，点选点选添加设备，会出现如下弹框：

在弹框处填入相应数据（按照说明书填入序列号与密钥）

7. 添加设备成功后，刷新设备管理界面，将会有设备显示，如下：

该界面下，您可以进行设备的重启，休眠，改名，查看设备状态，空气

质量，以及耗材植物液剩余量 以及设备的的工作设置，强力模式开启。
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设备养护11

A. 请仔细阅读此安全操作说明。

B. 设备每4次换液或者使用半年后需要执行一次清洗流程，以先到者为先。

C. 建议每3个月更换一次PP棉滤芯，避免滤芯堵塞。

D. 在水质较硬的地区需要加装软水滤芯，每半年更换一次，否则会损坏机器。

E. 如对本机自带的气体检测传感器精度有要求， 需要每年拆下返厂校准一次。

注：更换传感器必须先致电我司技术人员， 在指导下方可拆卸，否则会

对设备造成损害。
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应用场景12
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企业简介

• 公司简介
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• 联系我们
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公司简介1

讯鹏科技成立于2007年，是一家专注于工业智能终端

研发与生产的国家高新技术企业。公司总部扎根于科技创

新之都深圳，在香港设立全球运营中心，并在东莞、苏州、

武汉设有全资子公司。公司注重自主知识产权研发，坚持

科技创新，潜心产品技术研发，先后获得50多项专利与软

著。

讯鹏产品主要围绕“显示、交互、数采、组网、应用”

五个方向，为10000多家企事业单位提供数字化工业智能

终端与解决方案。十多年的沉淀让公司积累了丰富的系列

产品与行业应用经验，公司多套数字化工厂解决方案荣登

《MES选型与实施指南》，且获得“数字化车间改造技术

创新与服务十佳企业”称号。公司研发的智慧厕所、智能

时钟等系列产品广泛应用于机场、高铁、地铁、医院、学

校等场所。

讯鹏一如既往秉承“诚信、价值、共赢”的理念为广

大智能制造集成商及政企业务集成商提供优质的产品与服

务。我们始终坚持“做好用的工业智能终端”的宗旨，把

“好品质、易使用、易集成”融入每一个讯鹏人的血液，

让讯鹏的产品更具市场竞争优势。

我们时刻牢记讯鹏使命：智慧融万物，赋能数字化。

讯鹏定位：

做好用的工业智能终端！

讯鹏使命：

智慧融万物，赋能数智化。

讯鹏愿景：

智慧融万物，赋能数智化。

用户第一

满足用户想要的

发掘用户需要的

凝聚团队

忠诚、责任、沟通、信任

追求卓越

奋进、革新、超越、引领

价值交换

诚信、公平、价值、共赢
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资质证书2
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联系我们3

谢谢观看！

深圳市讯鹏科技有限公司

运营中心：深圳市龙岗区南湾街道立信路45号B栋5楼

研发生产：东莞市凤岗镇雁田村天安数码城S7栋6楼

电话：+86-755- 89313800      89313900

传真：+86-755-28212820

网址：www.sunpn.com    邮箱：led888@188.comc
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